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   Hazırlık Çalışmaları
………………………………………………

5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 9. maddesinde “Kamu idareleri; kalkınma planları, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler çerçevesinde geleceğe ilişkin misyon ve vizyonlarını oluşturmak, stratejik amaçlar ve ölçülebilir hedefler saptamak, performanslarını önceden belirlenmiş olan göstergeler doğrultusunda ölçmek ve bu sürecin izleme ve değerlendirmesini yapmak amacıyla katılımcı yöntemlerle stratejik plan hazırlarlar.” hükmü yer almaktadır. Bu bağlamda; Üniversitemizin 2013 – 2017 Dönemi Stratejik Planının hazırlanması sürecinde ortaya çıkacak iş ve işlemleri yapmak, kurullar arasında bilgi ve belge akışını sağlamak, üretilecek raporları konsolide etmek üzere “Stratejik Plan Hazırlama Komisyonu” oluşturulmuştur. Akademik ve idari birimlerimizde ilgili komisyonla birlikte çalışmak üzere stratejik planlama sorumluları tespit edilmiş ve birimlerinde alt çalışma ekipleri oluşturmaları istenmiştir. 

 Sonuç olarak ilgililerin katılım ve katkıları ile “Gümüşhane Üniversitesi 2013-2017 Dönemi Stratejik Plan Taslağı” hazırlanmıştır. İlgili taslağın tüm birimlerimiz tarafından incelenmesi, değerlendirilmesi ve yetkili kurullarında görüşülmesi gerekmektedir. Bu inceleme sonrasında birimler tarafından hazırlanacak raporda kullanılacak kıstaslar yazı ekinde yer almaktadır. Taslak metin ve kıstasların yer aldığı belge Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı web sitesinde duyurular başlığa altında yer almaktadır. 
Akademik ve idari birimlerimizin nihai stratejik plan taslağının hazırlanmasına dayanak teşkil edecek görüş ve önerilerini en geç 31 Ekim 2011 tarihine kadar Rektörlüğümüz Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı’na resmi yazıyla birlikte (cd) içinde (Ayrıca elektronik ortamda e-posta eki olarak strateji@gumushane.edu.tr adresine) göndermesi gerekmektedir.
Bilgilerinizi ve gereğini rica ederim. 

Prof. Dr. İhsan GÜNAYDIN










   Rektör  

Ek: 

1.  Taslak metin CD’si ve açıklama metni (…  sayfa)
Dağıtım:

1. Tüm Akademik ve İdari Birimlere

13.10.2011 Şube Müdürü

:  A. DURMAZ 

13.10.2011 Daire Başkanı

:  O. KAYA 

13.10.2011 Genel Sekreter
   
:  M. BAYTAR
AÇIKLAMALAR
Stratejik Plan Hazırlama Sürecinde Dikkat Edilmesi Gereken Genel Hususlar
Stratejik planlama çalışmalarının başarısı büyük ölçüde plan öncesi hazırlıkların yeterli düzeyde yapılmasına bağlıdır. Bu kapsamda üst yöneticinin liderliğinde tüm çalışanlarca planlama sürecinin sahiplenilmesinin sağlanması, organizasyonun oluşturulması, ihtiyaçların tespit edilmesi, iş planının oluşturulması amacıyla bir hazırlık programı yapılması gerekmektedir. Stratejik planlama sürecinin başlangıç aşamasında ve önemli aşamalarında Kalkınma Bakanlığı ile yakın işbirliği sağlanmıştır. Planın hazırlanması sürecinde Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı ve AKİDEK koordinasyonunda tüm birimlerin aktif katılımı esas alınmıştır. Stratejik planlama ekibinde Üniversitemiz birimlerinin yeterince temsil edilmesi amaçlanmıştır. Öğrenciler, çalışanlarımız ve şehir halkına yönelik gerçekleştirilen anket yöntemi ile planlamada katılımcılık sağlanmıştır.

Kamu idarelerince hazırlanmış olan stratejik planların Kalkınma Bakanlığınca değerlendirilmesi sonucunda eksikliği tespit edilen ve yeni plan hazırlıklarında dikkate alınacak hususlar aşağıda yer almaktadır: 
1. GZFT (SWOT) Analizi Üniversite birimleri tarafından yeterli görülmekte midir? Değilse güçlü yönler, zayıf yönler, fırsatlar tehditler için yeni önerileri nelerdir?

2. Durum analizi (fiziki yapı, örgüt yapısı, bilgi teknolojileri ve kaynakları, insan kaynakları, mali yapı, öğretim durumu, öğrenci analizi, güçlü yönler, zayıf yönler, fırsatlar tehditler vs.) ile amaç ve hedeflerin bağlantısı açık bir şekilde gösterilmiş midir?

3. Stratejik Amaç ve Hedefler Üniversite birimleri tarafından yeterli görülmekte midir? Değilse stratejik amaç ve hedef önerileri nelerdir?

4. Amaç ve hedef belirlenmiş performans programı hazırlıklarında güçlük oluşturmayacak şekilde yani makul sayıda ve nitelikte midir? 

5. Amaç ve hedeflere nasıl ulaşılacağını açıklayan kurumsal stratejiler planda yer almış mıdır?

6. Amaç ve hedeflere yönelik stratejiler Üniversite birimleri tarafından yeterli görülmekte midir? Değilse Birimlerin stratejik hedeflere yönelik strateji önerileri nelerdir?
7. Dış paydaşların katılımı yeterli düzeyde ve kalitede sağlanmış mıdır?

8. Hedefler sonuç odaklı ve Üniversitemizin hizmet alanına uygun bir biçimde ifade edilmiş midir?
9. Hedeflere yönelik performans göstergeleri belirlenmiş midir?

10. Hedeflere yönelik göstergeler cinsinden mevcut durum ve plan döneminde ulaşılması arzulanan seviyeler belirlenmiş midir?
11. Amaç ve hedefler seviyesinde maliyetlendirme ve bunlara ilişkin kaynak tabloları planda yer almış mıdır? (Kalkınma Bakanlığı, Orta vadeli programı, Maliye Balkanlığı, orta vadeli mali planı önümüzdeki günlerde açıklayacaktır.

Sonraki süreçte Amaç ve Hedeflerin netleşmesi ve Üniversitemizin bütçe görüşmelerini tamamlanmasını müteakip metindeki eksik mali tablolar doldurulacaktır.)
12. Plan döneminde uygulamanın izlenmesi ve değerlendirilmesine yönelik uygun sistem tasarımı yapılmış mıdır? Değilse izlenme ve değerlendirmeye yönelik sistem tasarımı önerileriniz nelerdir?
Tanımlar
1. Vizyon, kuruluşun ulaşmayı arzu ettiği geleceğin iddialı ve gerçekçi bir ifadesidir. Bu ifade, bir yandan çalışanları ve karar alıcıları ilerlemeye teşvik etmeli, diğer yandan da ulaşılabilir olmalıdır. Vizyon bildirimi, misyon bildirimi ile birlikte kuruluş planının çatısını oluşturur.
2. Misyon, bir kuruluşun varlık sebebidir; kuruluşun ne yaptığını, nasıl yaptığını ve kimin için yaptığını açıkça ifade eder. Misyon bildirimi stratejik plan dokümanının diğer kısımlarına da temel oluşturur. Misyon bildirimi, kuruluşun sunduğu tüm hizmet ve faaliyetleri kapsayan bir şemsiye kavramdır.
3. Temel değerler, kuruluşun kurumsal ilkeleri ve davranış kuralları ile yönetim biçimini ifade eder. Bir kuruluşun temel değerlerini ortaya koymak stratejik planlama için önemlidir; çünkü kuruluşun vizyon, misyon ve kurumsal kimliğinin gerisinde temel değerler ve inançlar bulunur. Temel değerler kuruluşun kararlarına, seçimlerine ve stratejilerinin belirlenmesine rehberlik eder. Hayata geçirilen değerler, kuruluş kimliğinin değişiminde ve çalışanların motive edilmesinde güçlü araçlardır.
4. Stratejik Konu (Tema), kuruluşun ulaşmak istediği vizyona yönelik faaliyet gösterdiği stratejik konuları ve hizmet alanları kapsayan başlığı ifade eder.
5. Stratejik Amaç, kuruluşun ulaşmayı hedeflediği sonuçların kavramsal ifadesidir. Amaçlar, kuruluşun hizmetlerine ilişkin politikaların uygulanması ile elde edilecek sonuçları ifade eder.
6. Stratejik Hedefler, amaçların gerçekleştirilebilmesine yönelik spesifik ve ölçülebilir alt amaçlardır. Hedefler ulaşılması öngörülen çıktı ve sonuçların tanımlanmış bir zaman dilimi içinde nitelik ve nicelik olarak ifadesidir. Hedeflerin miktar, maliyet, kalite ve zaman cinsinden ifade edilebilir olması gerekmektedir. Bir amacı gerçekleştirmeye yönelik olarak birden fazla hedef belirlenebilir.
7. Stratejiler, kuruluşun amaç ve hedeflerine nasıl ulaşılacağını gösteren kararlar bütünüdür. Etkili stratejiler olmaksızın amaç ve hedeflere ulaşmak mümkün değildir. Stratejiler belirlenirken kuruluşun kaynakları ve farklı alanlardaki yetkinliği göz önünde bulundurulmalıdır. Strateji ve hedeflerin karşılıklı uyumu kontrol edilmelidir. Kurumsal stratejiler oluşturulurken kullanılabilecek yöntemlerden biri “Kritik Sorular Yöntemi”dir. Kritik sorular yöntemi ile amaç ve hedeflere ulaşmada karşılaşılan sorunlar belirlenip bu sorunları en aza indirgemeye yönelik stratejiler geliştirilebilir. Ayrıca GZFT analizinde ortaya konan kuruluşun güçlü (G) ve zayıf yönleri (Z), dış çevreden kaynaklanan fırsatlar (F) ve tehditler (T) strateji üretmede kullanılabilir. Bu yöntemle aşağıda belirtilen alternatif stratejiler geliştirilebilir. 
ZT Stratejileri: zayıf yönler ve tehditlerin olumsuz etkilerini en aza indirgemeye yöneliktir. ZF Stratejileri: kuruluşun zayıf yönlerinin olumsuz etkilerini en aza indirgerken fırsatların olası olumlu etkilerinden azami düzeyde yararlanmaya yöneliktir. Dış fırsatlardan yararlanarak mevcut zayıf yönleri giderecek stratejiler oluşturulabilir. GT Stratejileri: dış çevredeki tehditlerin olumsuz etkilerini, kuruluşun güçlü yönlerini kullanarak en aza indirgemeye yöneliktir. GF Stratejileri: kuruluşun hem güçlü yönlerini hem de dış çevrenin sunduğu fırsatların olumlu etkilerinden azami düzeyde faydalanmaya yönelik olarak geliştirilen stratejilerdir. Söz konusu stratejiler, Kuruluşun güçlü yönleri kullanılarak dış fırsatlardan maksimum düzeyde yararlanmayı mümkün kılar. Stratejilerin oluşturulması için cevaplanması gereken sorular şunlardır:
· Amaç ve hedeflere ulaşmak için neler yapılabilir?
· Olası sorunlar nelerdir ve bu sorunları nasıl aşabiliriz?
· Amaç ve hedeflere ulaşmak için izlenebilecek alternatif yol ve yöntemler nelerdir?
· Alternatiflerin maliyetleri, olumlu, olumsuz yönleri nelerdir?

8. Performans Göstergeleri, Hedeflerin ölçülebilir olarak ifade edilemediği durumlarda stratejik planda hedefe yönelik performans göstergelerine yer verilmesi gereklidir. Performans göstergeleri gerçekleşen sonuçların önceden belirlenen hedefe ne ölçüde ulaşıldığının ortaya konulmasında kullanılır. Bir performans göstergesi, ölçülebilirliğin sağlanması bakımından miktar, zaman, kalite veya maliyet cinsinden ifade edilir.
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